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DiSC

自己と他者のスタイルを理解し、職場の関係性を向上する

🄬



保育園が抱える課題（例）

＜人間関係が原因で職員が離職する＞

保育士の退職理由として、職場の人間関係（38.0％）が最も多く報告されており、労働条件よりも労働環境のほうが退職の理由

として大きい可能性がうかがえる（※東京都福祉保健局平成30年度東京都保育士実態調査より）。

多忙な業務の中ですれ違いが起きる、先輩・後輩の考えていることが理解できない、職員間で派閥ができるなど、人間関係に疲

弊するケースが多い。

＜人間関係が悪いと、採用と育成のコストがかかる＞

離職率が高いと、常に職員を採用し育成する必要がある。採用や育成にコストがかさみ続ける。

＜採用コスト例＞

・人材紹介利用：

保育士の平均月収 27万円 2名分＝54万円／育成に3か月＝162万円

保育士の平均年収 364万円×紹介手数料（約20％〜40%）＝72〜146万

・求人サイト利用： ＜掲載課金型＞約1万円〜30万円

＜成功報酬型＞平均364万円×紹介手数料（約20％〜40%）＝72〜146万

＜育成コスト例＞



保育園の理想

＜職員が安心して働ける＞

＜長く働き続ける職員が増える＞

縦・横のつながりが緊密で職員同士に信頼関係があると、

些細なことでも気軽にコミュニケーションが取れ、

多忙な中でも連携が取りやすく、互いに助け合える。

人間関係が良好であれば、職員も日々安心して働ける。

周りの職員を信頼し、日々の業務に安心して取り組めるようになると、

園への愛着や帰属感が増し、長く働き続ける職員が増える。

職員が安定すると、園運営も安定し、採用や育成のコストも抑えられる。

職員同士でお互いの理解を深め、良好な人間関係を築くことが重要



DiSC🄬とは？

DiSC🄬は、行動スタイルの違いを理解し、職場の関係性向上を可能にします。

人と人の関係性の向上が必要なあらゆる状況
・組織づくり／チームビルディング
・部下マネジメント力の向上
・基本的なコミュニケーションの改善
・身近な人との関係性向上 等

人と人の関係性の向上が必要なあらゆる状況
・組織づくり／チームビルディング
・部下マネジメント力の向上
・基本的なコミュニケーションの改善
・身近な人との関係性向上 等

・１人ひとりのコミュニケーションスタイルを分析する人材アセスメントツールです。

・D,i,S,Cの４つの基本スタイルからなる、シンプルなモデルです。

・自己と他者を理解し、コミュニケーションの質を高めます。

・認定を受けた人材育成・組織作りの専門家を介して提供されます。

「DiSC」は、世界中で毎年100万人以上が利用している科学的な行動分析ツールです。

社員が自己を理解し、また業務上の各局面におけるコミュニケーション力向上など、

社内の人材課題解決に役立つ「共通言語」として機能します。

Everything DiSCⓇは、米国 John Wiley & Sons,Inc.が著作権を保有しています。



DiSC🄬の大切にしていること

自己と他者をより理解し、
関係性を築くためのシンプルかつ強力な共通言語を提供する

全てのDiSCスタイルには同等の価値がある

誰もが４つのスタイルの融合である

人を診断/テストする

相手をタイプ分けして、レッテルを貼る

やりたくないことを、やらない、できない言い訳に使う

Everything DiSCⓇは、米国 John Wiley & Sons,Inc.が著作権を保有しています。



DiSC🄬モデル

Everything DiSCⓇは、米国 John Wiley & Sons,Inc.が著作権を保有しています。



4つのスタイルでレッテルを貼るのではなく、一人ひとりの多様性がわかるように円環モデルとなっています
（レポートは4種類でなく、個々人にアレンジされています）。

円環マップで多様性を認識することもできます。

DiSC🄬モデルの特長

Everything DiSCⓇは、米国 John Wiley & Sons,Inc.が著作権を保有しています。



＜3つの基本STEP＞

DiSCは、自己と他者を理解しより良い関係性を築くためのシンプルで強力な共通言語として機能します。

また、その情報を活用すれば、セールス、マネジメントなど具体的な場面でもすぐに応用できます。

STEP1 自己理解

STEP3 他者適応

STEP2 他者理解

Everything DiSC ワークプレイスを用いて、自己の行動スタイルを確認します。
自分自身について知ることは他者を理解するための基盤ですので、このステップを
スキップすることは推奨いたしません。

職場の同僚のことをよりよく知ることは、チームビルディングの基礎となる
信頼関係構築に大きく寄与します。また、対立や衝突に対しても恐れず生産的な
議論ができるようになり、一人ひとりのエンゲージメントが高まります。

DiSCのフレームワークは、個別のビジネスニーズに合わせて応用可能です。
例えばセールス担当者には、顧客の購買スタイルを読み解き、顧客と良好な
関係を築くための指針を示し、商談クローズの確率を高めます。

DiSC🄬を用いた組織作り

Everything DiSCⓇは、米国 John Wiley & Sons,Inc.が著作権を保有しています。



STEP1 自己理解
役職や役割など対象を限定しておらず、組織で働くすべての人を対象とします。
レポートの情報から、ご自身のコミュニケーションの傾向性、優先事項やモチベーションの要因、
ストレスの要因について、「自己理解」を促します。

Everything DiSCⓇは、米国 John Wiley & Sons,Inc.が著作権を保有しています。



Everything DiSCⓇは、米国 John Wiley & Sons,Inc.が著作権を保有しています。

STEP2 他者理解
コミュニケーションがうまくいかない時相手のことを「間違っている」ととらえてしまうと
それ以上相互理解は進みません。DiSCを共通言語として、「違い」は単なる「違い」であり、
お互いのことを理解することが重要であることを学びます。



STEP3 他者適応
学んだ情報を各人が抱える関係性の課題に応用していきます。
各人が同僚とのかかわり方を改善する、また上司が部下を効果的に動機付ける手法として、
あるいはセールスの顧客へのかかわり方に応用することもできます。



回答のプロセスはどのようなものですか

Everything DiSC Workplace の適応型テストアセスメントでは、回答者自身に関する一連の設問に
回答していただきます。各人は、各記述にどの程度同意できるかを5 段階で選択するよう求められます。
Webにてご回答いただけます。

設問の数は、回答者によって異なります。適応型テストのプロセスは、最初の設問プールの段階から
始まっています。回答する際には、回答者のそれまでの設問に対する答えに基づいて、次に提示される
設問が EPIC により自動調整されます。そのため、設問の数は、各人の回答の仕方によって異なります。

各項目に回答するには、およそ 15〜20 分かかります。

設問は全部でいくつありますか

どのくらいの時間がかかりますか

DiSC🄬のよくある質問

Everything DiSCⓇは、米国 John Wiley & Sons,Inc.が著作権を保有しています。



DiSC®ツールは、毎年世界中で100万人以上の人々に活用されています。1990年以
降の発行部数は4,000万部を超え、行動分析アセスメントのデファクトスタンダード
になっています。大手企業を含め世界中の大小何万もの組織で使用されています。

開発元の米国Wiley社はDiSC®を40年間研究・開発してきました。行動科学、テクノ
ロジーの発達とともにDiSC®も進化しています。オンラインDiSC®プロファイルは

、回答内容を素早く分析し、個人化された分析結果を提供するため、最先端のアセ
スメント技法と精緻なアルゴリズムを使用しています。DiSC®アセスメントソリュ
ーションは、認定資格者を通して企業・組織に提供されています。

DiSC🄬が選ばれる理由

Everything DiSCⓇは、米国 John Wiley & Sons,Inc.が著作権を保有しています。



保育園で導入するメリット

●DiSCによる自己理解・他者理解が進むと、

お互いの違いを感情的に捉えるのではなく、客観的に捉えることができます。

●これまで理解できなかった人・発言・行動を理解する助けになります。

●対立や衝突を減らし、誤解を防ぐことに役立ちます。

●組織全体としてより良いコミュニケーションが取れるようになります。

●人材を育成する際の手がかりになります。

・なぜそう言われるの分からない…

・なぜあんな行動を取るのか分からない…

・あの人の考えていることが理解できない…

・自分とタイプが違いすぎてイライラする…

・あのように言われる理由はここにあったのか！
・あの行動の背景にはそんな意味があったのか！
・あの人の優先事項はそうだったのか！
・自分と違うからこそ、ここが補い合えるのか！

Before After



DiSC🄬を用いた保育園向け研修例

研修参加者全員がDiSCに回答し、自身のレポート結果を把握する

目的確認、アイスブレイク

＜事前＞

＜当日＞

STEP1

自己理解
STEP2

他者理解
STEP3

他者適応

レポートから、自分のコミュニケーシ
ョンの傾向、優先事項やモチベーショ
ンの要因、ストレスの要因について学
び、「自己理解」を促す

他者のスタイルを学び、「違い」は単
なる「違い」であり、お互いを理解す
ることが重要であると学ぶ

学んだ情報を各人が抱える関係性の課
題に応用していく（例：同僚とのかか
わり方を改善する、後輩を動機付ける
かかわり方を考える）

時間：4時間程度

※研修時間、研修内容の詳細は、ご相談の上決定いたします
。

それぞれが思ったことや感じたことを共有する
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幼保・福祉業界 一般業界

株式会社 ポピンズ

株式会社 グローバルキッズCOMAPANY

株式会社 さくらさくみらい

株式会社 こどもの森

株式会社 キッズコーポレーション

株式会社 きいろいくまさん

株式会社 セカンドステージ

社会福祉法人 森友会

社会福祉法人 山ゆり会

社会福祉法人 東京児童協会

社会福祉法人 雲柱社

社会福祉法人 つばさ福祉会

社会福祉法人 つぼみ会

社会福祉法人 春陽会

社会福祉法人 翠昂会

社会福祉法人 きょうか福祉会

社会福祉法人 信正会

社会福祉法人 こころ福祉会

社会福祉法人 若葉会

社会福祉法人 聖光会

社会福祉法人 清香会

社会福祉法人 あすなろ福祉会

社会福祉法人 天心報恩会

社会福祉法人 世田谷共育舎

社会福祉法人 照治福祉会

株式会社GREENRIBBONGROUP

メッセフランクフルト ジャパン株式会社

株式会社ベター・プレイス

イオンマーケット労働組合

株式会社日立国際電気

SMG税理士法人

SMG菅原経営株式会社

有限会社アイホーム

ジンテック株式会社

株式会社CMBAR

KOHYO労働組合

マックスバリュ北海道労働組合

マックスバリュ東北労働組合

マックスバリュ中部労働組合

マルナカ労働組合

山陽マルナカ労働組合

社会福祉法人 協愛福祉会

社会福祉法人 中心会

社会福祉法人 周防会

社会福祉法人 相愛会

社会福祉法人 勝原福祉会

社会福祉法人 泉新会

社会福祉法人 正育会

社会福祉法人 真正福祉会

社会福祉法人 恵浄福祉会

社会福祉法人 東京山手マリヤ会

保育園 みんなのおうち

学校法人 明照幼稚園

学校法人 宮崎学園

学校法人 早翠学園

学校法人 英知学園

学校法人 向台学園

学校法人 上平井幼稚園

学校法人 保善寺学園

大分県 保育連合会

公益社団法人 福岡県保育協会

全国社会福祉法人 経営青年会

柏市 私立幼稚園協会

一般社団法人宮崎県保育連盟連合会青年部

公益社団法人 名古屋民間保育園連盟青年会議

お取引実績
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チームビルディングス株式会社  概要

創 業

代表取締役

所 在 地

事 業

： 2017年2月

： 中島昭聡

： 東京都千代田区外神田4-14-1
秋葉原UDX4F LIFORK秋葉原R37

： 幼保業界向け組織開発事業
一般業界向け組織開発事業
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